


LA GUERISON

EST FAVORISEE
QUAND LES FAMILLES
SONT RASSEMBLEES.

Le pire qui puisse arriver a des parents est d’apprendre que leur
enfant est malade et qu'il doit étre hospitalisé. D’un seul coup, leur vie
s'arréte et ils plongent dans linquiétude et la peur.

Pour les 70 % de Canadiens qui ne vivent pas a proximité d'un
hopital pour enfants, une préoccupation s’ajoute : la distance.

Les familles doivent souvent parcourir des centaines de kilométres
pour accéder i des traitements et a des soins. A cela s'ajoutent

les défis financiers, une situation d’emploi précaire et une guérison
qui peut exiger des mois, voire des années. C'est ici que les
Manoirs Ronald McDonald et les Salles familiales Ronald McDonald
prétent main-forte.



CHAQUE SOIR, CE SONT

505 FAMILLES QUI

séjournent dans un

Manoir Ronald McDonald"° ou
une Salle familiale Ronald McDonald""

LORSQU'UN ENFANT

est malade, c’est toute la famille
qui souffre.

Notre but est de garder les membres

des familles des enfants malades

réunis, prés les uns des autres et prés
des soins requis. Cela veut donc dire
créer un environnement de soutien et
d’écoute pour les fréres et sceurs

de U'enfant malade puisqu’ils s’inquietent
de leur frére ou sceur malade et des
bouleversements dans la famille.

Ce rapport annuel est dédié aux
familles des Manoirs Ronald McDonald
qui constituent l'une des raisons d’étre
de notre organisme, 24 heures par jour,
365 jours par année.






CE SONT 30 000 FAMILLES
ETABLIES DANS PLUS DE
1800 COLLECTIVITES AU CANADA

qui regoivent du soutien d’un Manoir Ronald McDonald,
d’'une Salle familiale Ronald McDonald
ou d’une Clinique mobile Ronald McDonald"°.

onald offrent un

ant et bienveillant
ant est gravement

itements.

Les Manoirs Ronal
environnement acc
aux familles dont I’

malade et r it

Les Salles fad:iliales Ronald McDonald
offrent aux illes une oasis de repos
et de calme celir méme de 'hépital.
Les Cliniques fobiles Ronald McDonald
prodiguent des soins de santé d des

collectivités de l'Alberta ou ces souk\ne
sont pas facilement accessibles.

Par ses programmes, 'OMRM
contribue a garder chaque année plus
de 30 000 familles au chevet de leur
enfant malade et a leur fournir l'aide
dont elles ont besoin grace aux:

15 MANOIRS RONALD M‘cDUﬁALD

16 SALLES FAMILIALES RONALD McDONALD

2 CLINIQUES MOBILES RONALD McDONALD



" 4 ET POURTANT, 2 282 FAMI
ONT ETE REFUSEES
PAR M : D'ESPACE.

Grace aux percéesmé_dicales,
plus d’enfants uéti t que
jamais auparayvant, mais ils ont
besoin d’un plus g ombre
de traitements su lus
longues périodes ainsi‘que de
nombreux éjourgd'ans

un Manoir | onaldl McDonal

= ¥ . ‘i

LA DUREE Movzumun SEJOUR DA
UN M RONALD McDONALD EST ﬁ-

12,5 JOURS.: -
PLUS DE

S DE NOS
LES LOGENT AU J

PLUSIEURS FOIS DURANT LEUR
PARCOURS DE GUERISON.

Nous sommes fiers du fait que les

Manoirs Ronald McDonald viennent en aide
a prés de 64 % des familles des enfants les
plus malades et souffrants du Canada, mais
nous ne nous arréterons pas tant que toutes
les familles dans le besoin n'auront pas

n endroit ou habiter durant les traitements
leur enfant dans un hopital avoisinant.



AU COURS DES 5 PROCHAINES ANNEE

200 CHAM
LES FAMIL

gui comptent un enfant
nombre de salles famili
Voici un apercu du Manoir
familiales qui ont ouvert le

L'OMRM du
Sud-Ouest de
l'Ontario a
officiellement
ouvert le premier
Manoir Ron
McDonald
Uintérieu
hopital du

¥

L'OMRM de la

?katchewan a
celebré l'ouverture

officielle d’'une
Salle familiale
Ronald McDonald
au Victoria Hospital
de Prince Albert.

Al
au Windsor ('C;tte oasis de
Regional Hospital. repos offre :

7 CHAMBRES

AVEC 5 SALLES DE
BAIN ADJACENTES

UNE CUISINE,
UN SALON ET UNE

AIRE DE JEU
I

‘DES DOUCHES PRIVEES

ux canadi
es salles
e la derniere année :

de sa
Salle fa
Ronald

Valley des Trillium
Health Partners.

Cet espace
familial trés
apprécié offre :

UNE AIRE FAMILIALE
AVEC CUISINETTE
I
DES DOUCHES
I

DES CHAMBRES

AJOUTER JUSQU'A

W N

DECEMBRE

L'OMRM de Toronto
a également
célébré 'ouverture
d’une Salle familiale

au Health Sciences
North a Sudb

Cet endroit
confortable po

les familles offre :

UNE SALLE
DE SEJOUR
|
UNE CUISINETTE
|
DEUX AIRES

DE REPOS ET

DE RELAXATION

S
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FAMILLE

la buanderie, la ng




o 4\ b
’:ﬁ'
t‘ii u«ter“ree‘teme’ht les famllles ayant re

ac s de 'OMRM au Canada. Voici co:n / J
contributi f , a réduire le fardeau émotionnel et "
des fa

g

I'l. jii

25 $ GRACE AUX DONS, LES FAMILLES b
RMETTENT A UNE DEBOURSENT SEULEMENT
famille de déjeuner avant son

départ a Uhopital. 11 '50 $ ERMOYENND :#,_

par nuit, si elles peuvent

171 $ se le permettre — aucune famille

[NUIT EST LE n'est refusée parce qu’elle n'a .’
colit moyen d’exploitation pas les moyens de payer. '
d’une chambre dans un fr

Manoir Ronald McDonald.




Que vous désiriez participer seul, en famille ou ave
vos collegues de travail, vous pouvez aider les familles
d'un enfant malade de plusieurs fagons :

O &1 = W

Créez votre prop emps Faites don de ! Abonnez-vous
campagne - Ronald VoS points a notre infolettre
mensuel en ligne Ma levée de fun a ald de votre  RBC Récompenses. a OMRM.ca

a OMRI 0 MaleveeDeFun.ca. ité. Visitez Ou suivez-nous sur
au Manoi LA . MRM.ca RBCrecompenses.com les médias sociaux

McDonald de votre ' ver les pour obtenir pour obtenir les

collectivité. nées du de plusiamples nouvelles et les

- ! : plus prés renseignements. pises a jour sur

- _ | ous. ebook au

- - 7 MHCCanada ou

' ' ur Twitter avec

@RMHCCanada

(anglaisiséulement).

MA LEVEE
DE FUN

inspire les Canadiens a transformer
leurs activités préférées en collecte
de fonds pour soutenir les familles
d’enfant malade. Vous pouvez
remettre les fonds amassés lors
d’une féte d’anniversaire, d’'une
vente de garage ou d’'un marathon
commandité.




ous remercions | évoueés de
l’'OMRM de partout a

relache tous
alade.

OMRM du

Sud et du Centre
etduyY de U'Alberta

OMRM du
Sud-Ouest
de l'Ontario

2789

FAMILLES Alnéfa
)

CHAMBRES CHAMBRES 34 CHAMBRES 34 CHAMBRES
(ﬁANUIR DE CALGARY) (MANOIR (MANOIR DE LONDON)

e  DE SASKATOON)

11 CHAMBRES

DIR DE RED DEER).

~ FAMILLES AIDEES

7 chavires '~

ANS L'HOPITAL
DE WINDSOR)

1 SALLE FAMILIALE

14 CHAMBRES

(MANOIR DE WINNIPEG)

1 SALLE FAMILIALE




Nous remercion
l’'OMRM de partout

ersonnel et les bénévoles de
nada qui travaillent sans rela

les jours pour soutenir les familles d’enfant malade.

OMRM
de Montréal

O CHAMBRES

(MANOIR
DE MONTREAL)

SALLES
FAMILIALES

OMRM OMRM
d’'Ottawa de Québec

7986 1298

FAMILLES AIDEES FAMILLES AIDEES

14 CHAMBRES 32 CHAMBRES

(MANOIR D'OTTAWA)  (MANOIR DE QUEBEC)

2 SALLES

FAMILIALES

*Familles aidées selon les données de 2015.

' s ﬁj“"

OMRM des OMRM de
provinces Terre-Neuve-
de l'Atlantique  et-Labrador

2076 385
FAMILLES AIDEESf FAMILLES AIPEES .
—'

16 CHAMBRES 15 CHAMBRES

(MANOIR DE HALIFAX)  (MANOIR DE ST. JOHN S) 7

£

2 SALLES

FAMILIALES
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PARTENAIRES
DE LA GUERISON

Avec chaque dollar amassé, nos partenaires nous aident a nous
assurer que les enfants ont accés aux soins médicaux dont ils ont
besoin et que leur famille est soutenue et participe activement

a chaque étape du parcours.



()

McDONALD'S,
PARTENAIRE
DE TOUJOURS

A titre de partenaire fondateur

depuis 1981, McDonald’s a pour
tradition de redonner aux collectivités
gu’'elle dessert.

Aujourd’hui, McDonald’s du Canada
verse 10 millions $ annuellement
pour soutenir notre mission de venir
en aide aux familles canadiennes
dont l'enfant est malade quand elles
en ont le plus besoin.

En collaboration avec de généreux
franchisés, équipiers, fournisseurs
et clients, McDonald’s soutient les
familles de 'OMRM par U'entremise de :

BOITES DE DONS EN RESTAURANT ET

AU SERVICE-AU-VOLANT
I

DONS DE10 ¢ SUR LA VENTE DE CHAQUE JOYEUX FESTIN
I

DONS DU GRAND McDON

Notre tradition toute canadienne, le
Grand McDon a été créé ici au Canada en
1977 par notre fondateur George Cohon.

Depuis ce temps, le Grand McDon a permis
d'amasser plus de

67 MILLIONS s POURL'OMRM

ET DES ORGANISMES DE BIENFAISANCE POUR ENFANTS

du pays grace a laremise de 1 $ sur la vente
d’un Joyeux festin, d'un Big Mac ou d’'une
boisson McCafé chaude le jour du Grand McDon
(le premier mercredi de mai) chaque année.

Merci McDonald’s!



- CLASSIQUE DE GOLF McCAIN CLEAR LAKE

INS TENDU

2e que d’autres sont la pour nous
re la pour les familles.

ur démontrer leur soutien a nos famil

f\_Rg.}.'SCORE THE HOUSES
732 $

ARGILL FORE THE HOUSES

30 281 $

.95 000 $

CLASSIQUE DE GOLF DE
L'OMRM DE GEORGE COHON

443 362 $

5 éﬁnements de marque et de nos pa
mettent aux collectivités de se rasser



OU GUERIR.

1ent envers les enfants RBC, Ce programme permet d’offrir des
généreusement re facons novatrices d’aider les familles
de 'OMRM a gérer des moments
émotionnellement stressants de leur
vie. Il inclut des ateliers éducatifs
pour le personnel et les bénévoles,
de méme que des activités de
mieux-étre interactives pour les
parents et les enfants séjournant
dans un Manoir Ronald McDonald.

i “En plus du Programme de bien-étre
e dbs.familles, RBC vient en aide aux
familles de 'OMRM grace a une
oplie de programmes a l'échelle
e sf}n entreprise, dont le programme
de bénévolat basé sur les compétences,
le programme de conversion des
récompenses, les jours de service et
I’Omnium canadien RBC, dont nous
avons l’honneur d'étre l'organisme de
bienfaisance officiel.

Nous remercions la RBC de sa
collaboration et de sa générosité.



NOUS AVONS A
CCEUR LES FAMILLES.

Un bilan financier sain nous permet d’offrir le niveau de soins et
d’attention que méritent les familles.



SOMMAIRE FINANCIER

C
REVENUS DE L'OMRM EN 2015 11 376 536 $
A - McDONALD'S* 43,9 %
A B - BOITES DE DONS McDONALD'S 31,9 %
C - DONS DIRECTS A L'OMRM 6,3 %
D - EVENEMENTS DE COLLECTE DE FONDS DE L'OMRM 1,5 %
E- REVENU D'INVESTISSEMENT 9,9 %
F - DONS DE PARTICULIERS ET D'ENTREPRISES 9,3%
F

cvommens 7 099 753 $

A A -SUBVENTIONS POUR L'EXPLOITATION DE L'OMRM 42,2 %

B - PROGRAMME DE L'OMRM ET AUTRES CO0TS 21,1 %
C - SUBVENTIONS DES BOIiTES DE DONS 18,5 %
D - EVENEMENTS DE COLLECTE DE FONDS DE L'OMRM 4,8 %
E-DONS DIRECTS A L'OMRM 10,0 %
F-DONS EN CAPITAUX DE L'OMRM 2,8%

*Comprend Les Restaurants McDonald du Canada Limitée, les franchisés et leurs employés.



RELEVE D'EXPLOITATION

ET CHANGEMENT DE L'ACTIF NET

Année se terminant le 31 décembre 2015

REVENUS

2015 2014
COLLECTES DE FONDS 854 958 788 222
DONS 9182 939 8 161 026
DONS DIRIGES 716 557 729 281
REVENUS D'INTERETS - INVESTISSEMENTS A COURT TERME 1462 3592
REVENU DE PLACEMENTS - INVESTISSEMENTS A LONG TERME 620 620 1211 949

« TOTAL »

DEPENSES

11376 536

10 894 070

COLLECTES DE FONDS
GENERALES ET ADMINISTRATIVES
DONS DIRIGES

BOITES DE DONS
AMORTISSEMENT

« TOTAL »

EXCEDENT DES REVENUS SUR LES DEPENSES AVANT LES DONS

DONS

EXCEDENT DES REVENUS SUR LES DEPENSES ET LES DONS

ACTIF NET, DEBUT DE L'ANNEE
ACTIF NET, FIN DE L'ANNEE

338 982
387 234
716 557
699 909
450188

2592 870

8 783 666

4506 883

4276 783

14 779 923
19 056 706

367121
349 423
129 281
478 240
194 8717

2118 942

8775128

4319 473

4 455 655

10 324 268
14 779 923



HISTOIRES
DES FAMILLES.

Lisez les histoires touchantes des familles qui ont logé
dans nos manoirs a un moment ol rester ensemble était
ce qui comptait le plus.



LA FAMILLE MOODY

OMRM DU SUD-OUEST DE L'ONTARIO

AMANDA (MERE), MIKE (PERE) ET JACK.
VILLE DE RESIDENCE : GODERICH, ONTARIO
DUREE DU SEJOUR : 45 NUITS

JouriciesTTRES SPECIAL
POUR NOUS. 1oures LES PETITES

CHOSES QU'ON NE SAIT PAS DONT ON AURA BESOIN,
EH BIEN, LE MANOIR NOUS LES FOURNIT. »

Amanda et Mike Moody débordaient de joie lorsqu’ils sont devenus
parents de leur premier enfant, Jack, le 28 mars 2015.

A la maison a Goderich, Ontario, le couple s’est rapidement
adapté a la nouvelle vie en famille, mais il a commencé
a se rendre compte que Jack ne se développait pas normalement.
Lorsque Jack a eu 7 mois, les Moody l'ont emmené a 'hopital
pour confirmer qu'il n'avait rien de grave. Malheureusement,
Jack a recu un diagnostic de tumeur cérébrale. La famille Moody
ne s’attendait pas a devoir rester a London et avait emporté
avec elle des effets personnels pour une nuit seulement,
pas pour les 34 nuits qu’elle a d{i passer loin de chez elle.

La famille Moody s’est retrouvée dans une situation encore
plus bouleversante qu’elle ne l'imaginait, mais elle a logé
au Manoir Ronald McDonald de London, afin d’étre aux cotés
de Jack. « Tout ici est trés spécial pour nous. Toutes les petites
choses qu’on ne sait pas dont on aura besoin, eh bien,
le Manoir nous les fournit », a déclaré Mike, le péere de Jack.

Apres sa chirurgie pour retirer la tumeur, la famille a été
soulagée d’apprendre que la tumeur était bénigne et que
Jack pourrait retourner a la maison.

Aujourd’hui, Jack continue de progresser grace
a la physiothérapie et a l'orthophonie. « Grace au Manoir,
nous avons pu rester ensemble et étre heureux »,
a dit Mike. Bien que l'avenir demeure incertain, Amanda et Mike
savent que le Manoir Ronald McDonald leur permettra
de rester ensemble, et le soutien de leurs nouveaux amis
leur rappelle qu'ils ne sont pas seuls.



LA FAMILLE WARREN

OMRM DU NORD DE L'ALBERTA

JENNIFER (MERE), CHRIS (PERE), HAILEY ET BENTLY.
VILLE DE RESIDENCE : CLANDONALD, ALBERTA

« A PARTIR DU MOMENT OU J'Al FRANCHI LES

porTES DUMANOIR, JALETEIMPRESSIONNEE

DE LA CHALEUR ET DE L'ACCUEIL. »

Quelques mois aprés sa naissance, Bently Warren
a été diagnostiqué d'une maladie rare, soit le rétrécissement
de ses voies respiratoires, ce qui a entrainé de nombreux
autres problémes respiratoires. Les médecins ont d{i opérer,
mais étant donné qu’il habite a Clandonald, Alberta, loin de
I'hopital d’Edmonton, Bently et sa famille ont séjourné
au Manoir Ronald McDonald d’Edmonton.

« Nous avons de nombreux rendez-vous a ’hdpital depuis
deux ans et nous avions entendu parler du Manoir, sans jamais
y venir. A partir du moment ou j'ai franchi les portes du Manoir,

j'ai été impressionnée de la chaleur et de l'accueil »,
a déclaré Jennifer, la mére de Bently.

Jennifer et Chris, le pére de Bently, étaient reconnaissants
d’avoir accés a un environnement sécuritaire et propre pour Bently,
mais ils ne s’attendaient pas a avoir accés a tant de programmes
pour soutenir la famille tout entiére. Hailey, leur fille de 10 ans,
est également restée au Manoir, car maintenir un semblant
de vie normale était l'une des priorités de Jennifer et Chris.

A Edmonton, Hailey pouvait suivre ses cours dans une salle de
classe dans le Manoir Ronald McDonald, comme elle l'aurait fait
chez elle. L'enseignant communiquait méme avec l’enseignant
de Hailey a Clandonald pour s’assurer qu’elle maintenait le méme
rythme que ses camarades de classe. Hailey a méme proposé
une visite virtuelle du Manoir a ses camarades de classe,
leur expliquant les programmes qu’elle préfére et leur présentant
méme ses nouveaux amis du Manoir.

Bently et Hailey ont tissé des liens avec d’autres héros du Manaoir,
et Jennifer et Chris ont trouvé du soutien auprés d'un réseau
d’autres familles. Récemment, Bently a terminé ses chirurgies
et est de retour a la maison, avec sa famille, a Clandonald.



LES FAMILLES MUSABUASONI
ET RUSASUMA

OMRM DE MONTREAL

ADELPHINE MUSABUASONI (MERE), SIXTE RUSASUMA (PERE) ET ALTA-GRACIA.
DUREE DU SEJOUR : 4 MOIS

« LE PLUS DIFFICILE, C'EST DE

NE PAS ETRE A LA MAISON..

Adélphine Musabuasoni et Sixte Rusasuma sont restés
au Manoir Ronald McDonald de Montréal pendant 4 mois
quand leur fille, Alta-Garcia, est née. Les attentions
gu'ils ont recues au Manoir leur ont permis de s’adapter
a une situation difficile. Les diners et les soupers
préparés pour eux ont été d’'un grand secours. Des choses
toutes simples, comme le service de buanderie,
les employés respectueux, l'environnement calme,
ont permis d'alléger le stress.

« Bien que nous étions stressés en raison
de la santé de notre enfant, la chaleur du Manoir
a allégé ce stress », ont dit Adélphine et Sixte.
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MERCI!

Nous remercions chaleureusement chacun de nos partenaires nationaux
de leur soutien sans faille. Nous ne pourrions y arriver sans vous.

PARTENAIRE FONDATEUR ET DE TOUJOURS

A

PARTENAIRES NATIONAUX

QUILLES
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PARTENAIRES DE BIENS (SOUTIEN EN PRODUITS)

BOULANGERIE ACE DANAMARK
— WATERCARE
ASSOCIATION —
CANADIENNE DE LA DUPONT CORIAN
COURTEPOINTE (CQA) SOLID SURFACES

BRANDSOURCE, THE DWYER GROUP
N =
MEGA GROUP ECOLAB-KAY

— CHEMICAL COMPANY
CHATTERS HAIR —
SALON EL-EN PACKAGING
COMPANY

ELECTROLUX

FRIGIDAIRE
GES (GLOBAL
EXPERIENCE
SPECIALISTS, INC.)
INTER METRO
INDUSTRIES CORP

KRUGER PRODUITS

LA-Z-BOY OFFICEMAX
— WORKPLACE
MERRILL =
CORPORATION PAYWORKS
METRO RUBBERMAID
MICROSOFT THIRTY-ONE GIFTS

SOLUTIONS DE WESTJET TIENT
PAIEMENT MONERIS AUX ENFANTS
MOTHER PARKER'S
TEA & COFFEE INC.

COSSETTE
COMMUNICATION-
MARKETING
IMS (INTEGRATED
MERCHANDISING
SYSTEMS CANADA
INC.)

AGENCES PARTENAIRES

KCI PHILANTHROPY

MACTOP

N/A

OMD CANADA

PRIME

TRIBAL
DDB CANADA

WATT

WHIRL

WEBER SHANDWICK



